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การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนา 
 องคกรหลังการประเมินคุณภาพการศึกษากองคลัง สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัย 
 รามคําแหง และเพ่ือศึกษาปญหา อุปสรรค ขอเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาองคกร 
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   กลุมประชากรเปาหมายที่ใชในการศึกษาไดแก บุคลากรกองคลัง 
จํานวน 143  คน โดยการวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาองคกรหลัง
การประเมินคุณภาพการศึกษา  5  ดาน   ไดแก    ดานการบริหารจัดการ   ดานการ
วางแผนเชิงยุทธศาสตร   ดานการใหความสําคัญกับผูเกี่ยวของ  ดานการจัดความรู
และสารสนเทศ   และดานการมุงเนนทรัพยากรบุคคล   วิเคราะหขอมูลดวยเครื่อง 
คอมพิวเตอร โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป  SPSS for Windows คํานวณหาคาสถิติที่ 
ตองการ  คือ คารอยละ  คาความถี่   คาเฉลี่ย ( X ) คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

ผลการวิจัยพบวา 
ความคิดเห็น เกี่ยวกับการพัฒนาองคกรหลังการประเมินคุณภาพ 

 การศึกษากองคลัง สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยรามคําแหง โดยภาพรวมความ 
 คิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาองคกรหลังการประเมินคุณภาพการศึกษาของกองคลัง  
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 สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยรามคําแหง ทั้ง 5 ดาน ความคิดเห็นของบุคลากรอยู 

ในระดับ  “เห็นดวย”   ( X  = 3.96,  S.D. = 0.51)    เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา  
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาองคกรหลังการประเมินคุณภาพการศึกษาของกองคลัง 
ทุกดาน มีความคิดเห็นอยูในระดับที่เห็นดวย เรียงจากคะแนนคาเฉลี่ยมากไปหานอย 
ไดแก   ดานการวางแผนเชิงยุทธศาสตร ( X  = 4.03 ) รองลงมาดานการบริหารจัดการ 
( X  = 3.98)    ดานการใหความสําคัญกับผูที่เกี่ยวของและดานการจัดความรูและ
สารสนเทศ  ( X  = 3.95)   และดานมุงเนนทรัพยากรบุคคล  ( X  = 3.87)   ตามลําดับ  
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กิตติกรรมประกาศ 

  
  รายงานวิจัยฉบับนี้สําเร็จลุลวงดวยดีโดยไดรับความอนุเคราะหจากทาน 

รองอธิการบดีฝายการคลัง  ผูอํานวยการกองคลัง  หัวหนางานทุกทาน ที่รบัเปนที่
ปรึกษาโครงการวิจัยทั้งเปนผูใหความรูและแนะนําคณะผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณ
เปนอยางสูง 
 ขอขอบคุณบุคลากร กองคลังทุกทานท่ีไดตอบแบบสอบถาม และผูวิจัยหวังวา 
งานวิจัยฉบับนี้จะเปนประโยชนสําหรับใชเปนแนวทางในการดําเนินงานการประกัน
คุณภาพการศึกษาของกองคลัง สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
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